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Cédigo:
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¥ Facha de Aprobacion: 28-08-2013

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER

COMPONENTE

RENDICION
PUBLICA DE
|CUENTAS

ACTIVIDADES

PROGRAMADAS

1.~ Publilcacién en web del
Decreto y el Manual de 1a
Rendicion Publica de Cuentas

ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 a_o__ﬂ_mmm RESPONSABLES

1. El Manual de Rendicion Pablica
[de Cuentas y ia Resolucion 14277
del 23 de julio de 2013 por medio de
la cual se adopta dicho Manual, se
encuentran publicados en la pagina

N. A,

1.- Expedicion det
Decreto Departamental
080 del 23-04- 2013 se
adopta el Plan
Anticorrupcion. 2.-

VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS

Acto Publico mediante eljweb de la Gobernacién

lcual se realiza el

fanzamiento del Plan
Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano

12013, por el sefior

Gobernador del
Departamento y el
Gabinete
Departamental, con la
participacion de los
medios de
comunicacion, Miembros
de la Comision Regional
de Moralizacion de
Santandery
representantes de |a
Sociedad Civil.- 3.
Publicacion en Pagina

Web de la Gobernacion _.

del Plan Anticorrupcion

www.santander.gov.co en el Banner
[de Rendicion de Cuentas.

 Secretarias de

Despacho

Departamental

liderada por la

1Secretaria de

Planeacion.

ANOTACIONES

CUMPLIDO
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y Chdigo:
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013
ACTIVIDADES REALIZADAS -
ACTIVIDADES DICIEMBRE _ | ]
It ENE ABRIL 30 AGOSTO 31 _. RESPONSA ANOTACIONES
. 1.- Expedicion del |5 se encuentran publicados en la _
2.- Publicacion en web de los NA | Decreto Departamental 1nagina web de la Gobernacion CUMPLIDO .
Informes de Gestién . - 090 det 23-04- 2013 se lwww.santander.gov.co en el Banner w
| )a.maonﬁm el Plan , lde Rendicion de Cuentas. . |
. icorrupcion. - mem— e m—a—— _ - __ e . |
_ A cto Publico mediante el 3.Los _:.mo_.amm de cada una de las m
_. o .. cual se realiza el .._ secretarias de Despacho que . | :
3.- Publicacion en Web de los | _ . 5 presentan, se encuentran publicados .
los entes de control nucorrupcion y _ . _
Atencidn al Ciudadano "% S2ntander.gov.co en el Banner |
| 2013, por el seftor | _ . _
) Gobernador del 4. Los Informes sectoriales de cada
RENDICION Departamento y el  Juna de las Secretarias de Despacho
PUBLICA DE Gabinete se encuentran publicados en la
CUENTAS Departamental, con la jpagina web de la Gobernacion

pariicipacion de los jwww.santander.gov.co en el Banner

_ medios de lde Rendicion de Cuentas.
14 .- Publicacion de las comunicacién, Miembros
ejecuciones sectoriales con | de la Comision Regional
enfoque poblacional y . de Moralizacion de |
territorial | Santandery
| representantes de la
Sociedad Civil.- 3.

Publicacion en Pagina |
| Web de la Gobernacion
| del Plan Anticorrupcion |

Secretarfas de |
| Despacho
| Departamental |
liderada por la
| Secretariade |
| Planeacion.
CUMPLIDO
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- FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y Codigo: e AR o
ATENCION AL CIUDADANO EV-CYE-RG-17 Fecha de Aprobacion: 28-08-2013 Versién: 0

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

>0._..<3>Umw REALIZADAS

_ ACTIVIDADES DICIEMBRE
COMPONENTE PROGRAMADAS ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- mxnmaa_o: del 5. mm_umn.oa Televisivos : Pdm:m_.zm
Decreto Departamental [de 5 minutos Gobierno de la Gente ,
090 del 23-04- 2013 se Jque es trasmitido por el canal TRO

ladopta el Plan jde junes a viernes alas 7:.25 p.m. -
LAnticorrupcién,  2.- Santander Enserio Gobierno de la
IActo Publico mediante eljGente programa institucional de Ia
jcual se realiza el Gobernacion de Santander que
tlanzamiento del Plan realiza los domingos de 9:00 p.m. a
| Anticorrupcion y 9:30 p.m. por el canal TRO. - __
Atencion al Ciudadano |Espacios Radiales.- Dentro de a
2013, POr el seflor U%©~ﬂm de la QQUQ_.BWQGD Scretarias de
IRENDICIS 15.- Espacios televisivos y . Gobemador del www.santander.gov.co en el banner Despacho
.,. N radiales con notas Departamento y el Destacados se encuentra LA . | Departamental T
Mmmw_.“.w”mum informativas a cerca de la N.A Gabinete EMISORA DE LA GOBERNACION | liderada por la CUMPLIDO
gestion Departamental . Departamentai, conla  |DE SANTANDER donde Secretaria de
_ participacion de los diariamente se actualiza informacién Planeacién
medios de radial acerca de la gestion |

comunicacion, Miembros{Departamental. hitps://soundcioud.co
de ia Comision Regional jm/gobdesantander.

de Moralizacion de

Santander y

representantes de la

Sociedad Civil.- 3.

Publicacion en Pagina

Web de la Gobernacion |

del Plan Anticorrupcion
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

>0.:<=u>0mm REALIZADAS

_ ACTIVIDADES DICIEMBRE - _
COMPONENTE PROGRAMADAS ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- mxumaﬁo: del

Decreto Departamental }6. Publicacién en redes sociales el
090 del 23-04- 2013 se  Twitter

ladopta el Plan https:/twitter.com/GobdeSantander,
}:mﬁowq:wuomﬁwz 2. Facebook
| |Acto Publico mediante elfhttps://ww.facebook.com/GobDeSa ]
6.~ Publicacion en web y redes | fcual se realiza el Intander, en web . _
sociales de la gestion diaria N.A lanzamiento del Plan www.santander.gov.coyenel _ CUMPLIDO
tdel Sertor Gobernador. Anticorrupcion y banner Destacados Click Santander |
Atencion al Ciudadano IEnserio. Diariamente en los
2013, por el senor mencionados medios se publica ,,
‘Gobernador del notas informativas acerca de la Secretarias de
RENDICION Departamento y el gestion del Sefior Gobernador y Despacho
PUBLICA DE Gabinete Secretarios de Despacho. . Departamental
CUENTAS Departamental, con la liderada por la
< participacion de los Secretaria de
medios de Planeacion,

7. Chat Teméaticos se realizan a
jcomunicacion, Miembrosiy . sq de Twitcam en el enlace
de la Comisidn Regional ;s TREAM TV/CHANNEL/GOBDES
de Moralizacion de ANTANDER. Se han realizado con
Santandery las Secretarias de Desarrollo,
_,mn.q.mmmam&m.m de la Intertor, MHacienda y Salud donde los
_ moewamﬂ Civil.- o 3. Secretarios han respondido en vivo y
mcg_omna: en nmmﬁm., itiempo real a las preguntas |
Web de la o.ocmﬂ.:mmﬁ: realizadas por los cibernautas que
del Plan Anticorrupcion  fee conectan los dias Jueves de

15:00 p.m. a 6:00 p.m.

7 .- Chat temaéticos de

Rendicion de Cuentas CUMPLIDO
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

11.- Expedicion del 8. En la pagina Web
Decreto Departamental jwww.santander.gov.co en €l iink de
|090 del 23-04- 2013 se [foro estan publicados los foros de
Yadopta el Plan Rendicion de Cuentas, donde cada |
[Anticorrupcion. 2.~ juno inicia con una contextualizacion

| Acto Plblico mediante eljacerca de las funciones, deberes y
icual se realiza el tgestion de la Secretaria de
lanzamiento del Plan Despacho y posteriormente se
fAnticorrupcion y plantea una o dos pregunias para
IAtencion al Ciudadano Jque los internautas manifiesten su

ACTIVIDADES REALIZADAS

DICIEMBRE
31

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

COMPONENTE | AGOSTO 31 RESPONSABLES | ANOTACIONES

[8.- Foros tematicos de
Rendicion de Cuentas en la
tnagina web

CUMPLIDO

2013, por el sefior jopinion. Secretarias de
Gobemador del Despacho
- RENDICION Departamento y el Departamental
PUBLICA DE Gabinete liderada por la
CUENTAS _um_um;ma.m_.:ﬁmr con la Secretaria de
participacion de ios 9. Se encuentra en el proceso de Planeacion.

medios de
comunicacion, Miembros
de la Comisidn Regional

de Moralizacion de
9.- Ocho (B) Ferias de La Santander y

Gestiony de la Transparencia] N.A representantes de la

— Con enfogue territorial. Sqciedad Civil.- 9
Publicacion en Pagina
Web de la Gobernacion
de} Plan Anticorrupcion

planeacion, recoleccion de
informacién y organizacion, se
consolida en dos matrices la primera|
de la planeacitn y organizacion de
lag ferias y mapa de riesgo y la
Isegunda se evidencia la informacion
lrecolectada por Secretarias y
nGcleos provinciales a corte de

agosto de 2013.

A CUMPLIR EN
SEGUNDO

SEMESTRE - EN
DESARROLLO
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Codiga: . -

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO _

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

~ ACTIVIDADES REALIZADAS

ACTIVIDADES

_ _ DICIEMBRE _
1.- Expedicion del 10. Se encuentra en el proceso de | .
Decreto Departamental }planeacién y organizacian las
090 del 23-04- 2013 se |tematicas a desarrollar y lugar a
ladopta el Plan Realizarse son: Turismo -
Anticorrupciéon. 2.~  JUniversidad UNAB.- Social -
Acto Publico mediante eljBarbosa, TICS - Universidad
lcual se realiza el |Pontificia Bolivariana.- Minas
lanzamiento del Plan Energia y Medio Ambiente -
Anticorrupcion y Barrancabermeja.
Atencidn al Ciudadano
2013, por el sefior .
Gobernador det Secretarias de
IRENDICION 10.- Cuatro (4 ) Foros Departamento y et e ; o o0
PUBLICA DE Tematicos presenciales de N.A Gabinete » amM.MaMBMﬂ _M Bm@mqw::m._mﬂ_m
JCUENTAS Rendicion de Cuentas Departamental, con la mmaﬁm%m de
participacion de los Planeacién
medios de .

icomunicacion, Miembros
de la Comisidon Regional
de Moralizacién de
Santander y
representantes de la
jSociedad Civil.- 3.

JPublicacidén en Pagina
Web de ia Gobernacion
del Plan Anticorrupcion
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS

ENERO31 |  ABRIL 30 AGOSTO 31 c_n_wwmxm | RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- Expediciéndel }11. Se tiene programada para la
Decreto Departamental Jultima semana del mes de octubre a
, 090 del 23-04- 2013 se {través de una alianza esirategica de

11.- Una (01) Feria de adopta el Plan Rendicion de Cuentas y la Asesora
[Rendicion publica de cuentas | N.A | Anticorrupcién.  2.- |de Infancia y Adolescencia.
para los nifos | Acto Pablico mediante el

| cual se realiza el
tanzamiento del Plan

Anticorrupciony  I45™Para cada Grupo Poblacional se
Atencion al Cludadano |reafizara la Rendicion de Cuentas

ACTIVIDADES

COMPONENTE PROGRAMADAS

Programado 2°
Semestre

2013, por el sefior a5 cyales seran evaluadas. Secretarias de
Gobernador del Programacién : Primera semana de Despacho
RENDICION Departamentoy el Iseptiembre, Personas en condicion | Departamental
PUBLICA DE Gabinete de Discapacidad - .- Ultima semana liderada por la
CUENTAS Departamental, con ia {4e Qctubre, Infancia y Adolescencia- Secretaria de
participacion de fos  § _ g} 20 de Noviembre, Juventudes -. Planeacion. .
12.- Cuatro (04) encuentros de .an._“om aw Noviembre, Equidad y Género . {Proaramado 2°
Rendicion de Cuentas con comunicacion, Miembros Se ’
grupos pobilacionales de la Comision Regional . mestre
de Moralizacion de
Santandery
representantes de la
Sociedad Civil.- 3.

Publicacion en Pagina |
Web de [a Gobernacion
| del Plan Anticorrupcion |
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Cadigo:
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ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER

COMPONENTE

RENDICION
PUBLICA DE
CUENTAS

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

13.- Capacitaciones
( Accidn Adicional )

1.- Expedicion del |
Decreto Departamental
090 del 23-04- 2013 se
ladopta el Plan
Anticorrupcién.  2.-
|Acto Publico mediante el
bcual se realiza el _,
lanzamiento del Plan
Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano
2013, por el sefior
Gobernador del
Departamento y el
Gabinete
Departamental, con la
participacion de 10s
medios de
comunicacion, Miembros
lde Ja Comision Regional
de Moralizacion de
Santander y
representantes de la
Sociedad Civil.- 3.
Publicacién en Pagina
Web de la Gobernacion
del Plan Anticorrupcion

VIGENCIA:

2013

_ ACTIVIDADES REALIZADAS

AGOSTO 31

13. Se realizé una Jornada de
capacitacion y asistencia tecnica de
Rendicion Publica de Cuentas en
conjunto con el DNP el 26 de junio
de 2013, dirigida a; Secretarios de
Despacho, Alcaldes Municipales,

Gerentes y Directores de Entidades |
Descentralizadas, del Departamento |

de Santander. - Sé socializ6 la
Estrategia de Rendicion Publica de
Cuentas el 08 de agosto, en el
Auditorio Augusto Espinosa de la
Gobernacion dirigida a Presidentes
de Juntas de Accion Comunal,
Veedores, Ediles y Personeros
Municipales.

DICIEMBRE |
31

RESPONSABLES { ANOTACIONES

Seacretarias de
Despacheo
Departamental
liderada por la
Secretaria de
Flaneacion.

CUMPLIDC
Esta es una acocion
adicional al plan inicial.




ENTIDAD:

COMPONENTE

ESTRATEGIA
ANTITRAMITES

Cédigo:
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANC

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS

H ABRIL30 | AGOSTO 31 DICIEMBERE | RESPONSABLES | ANOTACIONES |

£1.- Mediante Oficio del 10 de mayo
de 2013, se designa al Profesional
Fernando Gutierrez Cories de 1a
Secretaria General, como
Administrador y a Jonathan Corena

|Q. como Lider Operativo.

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

1.- Definir el administrador de |

|CUMPLIDO
tramites y servicios

| Comité Gobierno en
2.- Conformcion del Comité Linea
Gobiemno en Linea y Antitramites del
Departamento de Santander segun
Decreto 00067 de 2013 ~ 2-
Designacion de Funcionarios por

lcada Secretaria de Despacho.

Proyecto
Reglamentacion
borrador

2.~ Reglamentar el Comite
Operativo Gobierno en Linea -
GEL y antitramites

Inventario de Tramites y Servicios
identificados por procesos

realizados por ias diferentes
Secretarias.

3.- Identificar los tramites en

CUMPLIDC
cada proceso

4.- Analizar y priorizar el 100% CUMPLIDO
de Ios tramites y servicios Administrador de UMPLI
Tramites __

identificados por procesos

IPublicacion sitio Web

Segiin cronograma estas
actividades estan programas a
| cumplir en el perfodo de septiembre

5.- Racionalizar y simplificar
los tramites y servicios

-..-. | n* =13 31

6.- Optimizar fos tramites y
servicios identificados

Operadores de |
Tramites =n Proceso

£n Procaso

7.- Automatizar 4 tramites y 7 Programado 2°

servicios Semesire
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

" ACTIVIDADES REALIZADAS

ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 PICIEMBRE | RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- Expedicidn del £l pasado 23 de Abril de 2013, se
Decreto Departamental ]publico el mapa de los posibles
082 el 10-04- 2013 riesgos de corrupcion.
mediante el cual se |
actualizdé el mapa de
friesgos de ia

[ Gobernacion,
incorporando el mapa
de riesgos
anticorrupcion . 2.- Se
'publico en pagina Web
de la Gobemaciéon el 22~
04-2013 el mapa de
riesgos.

ACTIVIDADES

COMPONENTE PROGRAMADAS

1.- Publicacién en Web del
Mapa de Riesgos de
Corrupcion

MAPA DE RIESGOS

CUMPLIDO

Oficina de Calidad

DE CORRUPCION

Se realizd socializacion

personalizada a 438,servidores

publicos en los dias 29, 30y 31 de

Mayo, en todas las dependencias de , .

la Gobernacion con su respectivo Oficina de Calidad
proceso. _

2 .- Socializacion institucional | Firma Decreto 020 del

del Mapa de Riesgos de . 23-04- 2013 se adopta
Corrupcion | el Plan Anticorrupcion

MAPA DE RIESGOS CUMPLIDO

DE CORRUPCION
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ATENCION AL CIUDADAND

Fecha de Aprobacién: 28-08-2013 Version: U

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS
COMPONENTE ACTIVIDADES ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 c_o_m%_,mmm RESPONSABLES | ANOTACIONES

PROGRAMADAS

Los Secretarios de Despacho, como }
responsables de los procesos de la
iEntidad, de acuerdo a o solicitado

MAPA DE RIESGOS 3.- EjecucdHn de los planes de | | Firma Decreto 090 del  jpor la Omgzm,.am 09.&”@_ interno, Secretarios de OCMMW%%AMMM EL
DE CORRUPCION manejo de los posibles riesgos N. A. 123-04- 2013 se adopta mvﬁ.imﬁo: ._m informacion sobre _.mm Despacho INFORMACON DEL
._ de ¢ orrup cidn pOr Proceso _ el Plan .Pzano:.ctnaz JACCIONeS m_mnimn_mm en el manejo Jefes de Oficina _u.mmm oDo

ly/o administracion de l0s posibies
riesgos de corrupcion.

1.- Firma Decreto 082 eifl.a Oficina de Control Interno,
10-04- 2013 mediante el Jmediante los Oficios Pro. 509320,
cual modificod el mapa 1509432, 509691, 524771,

de riesgos de la 525115,524867, 500334, 540420,
1Gobernacion y se 1540403,540695 y 540667, soliciio la
adopto el mapa de informacién sobre el avance de
riesgos anticorrupcion . jcumplimiento de las acciones

2.- Se publico en pagina Jestablecidas en el plan manejo del
Woeb de la Gobernacion jriesgo. De acuerdo a la informacion |
el 22- 04-2013 el mapa Jsuministrada por cada Secretaria de
de riesgos. Despacho, se obtuvo un avance
total de los diferentes Procesos del
80%. ..

4 .- Seguimiento a la ejecucion
MAPA DE RIESGOS{de los planes de manejo de

DE CORRUPCION }los posibles riesgos de
corrupcion

Oficina de Control
interno

N.A CUMPLIDO
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y Cédigo:
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL O_Eubmhzo.

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER . VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES _Nmb_.._NZuhm

. ACTIVIDADES DICIEMBRE
COMPONENTE PROGRAMADAS _ ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- Firma Decreto 082 el] Aun no se han presentado
10-04- 2013 mediante el }solicitudes de actualizacion o
cual modifico el mapa §mejoras al mapa de riesgos.
de riesgos de la
Gobernacion y se
adopto el mapa de
Iriesgos anticorrupcion .
2.~ Se publico en pagina
Web de la Gobernacion
el 22- 04-2013 el mapa
ide riesgos.

Se aclara que 1a
actualizacion del mapa
de riesgos de la
entidad fue adoptado ¢l

Oficina de Calidad
Secretarios de
Despacho
Jefes de Oficina

|5.- Aclualizaciones y mejoras
IMAPA DE RIESGOSjal mapa de los posibles
IDE CORRUPCION }riesgos de corrupcion por
Proceso

122 de abril del presente
afio y socializado en el }
mes de mayo, sobre el

cual se efectiio el
seguimiento..
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Codigo:
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. Fecha de Aprobacion: 28-08-2013

Version: G

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER

COMPONENTE

IESTRATEGIA DE
ATENCION AL
CIUDADANO

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

1.- Adecuar un espacio fisico y
virtual, para la atencion ai
ciudadano

H ABRIL 30 AGOSTO 31

1. Remodelacion y adecuaciones
locativas, dotacidén de mobiliario y
equipo de oficina destinados a la
Sede del Centro de atencion al
Ciudadano el 04 -06- 2013.- 2.~
Designacion de talento humano
lidoneo y capacitado. 3.- Rediseno,
desarrollo y actualizacion det sitio
del Plan Anticorrupcion yjWeb |

N.A

1.- mxumaﬁ@: del
Decreto Departamental

1090 del 23-04- 2013 se

adopta el Pian

L Anticorrupcion
|2.- Acto Publico
Imediante el cual se

realiza el lanzamiento

Atencién al Ciudadano
2013, por el sefior

tGobernador del

Departamento y el
Gabinete
Departamental, con la
participacion de los

Imedios de

comunicacion, Miembros

de ia Comicion Regional |

de Moralizacion de
Santander y
representantes de la
Sociedad Civil,

3.- Publicacion en
Pagina Web de la
Gobernacion del Plan
Anticorrupcion

VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS

DICIEMBRE
31

RESPONSABLES

Secretaria General

ANOTACIONES

CUMPLIDO
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013
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_ ACTIVIDADES _ DICIEMBRE .
COMPONENTE PROGRAMADAS ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

2.~ _u_,owmﬁo Manual de Atencion m_
Ciudadano ( Documento elaborado) }

| - Expedicion del
Dmo«mﬁo Departamental
000 del 23-04- 2013 se
adopta el Plan

| _ Anticorrupcion § Gobernador del Dpto.
2. Adoptar una politica | L 5 _ Acto Publico | Secretarios de |
forganizacional de atencion al . mediante el cual se | Despacho, Gerentes | EN vmoommo
ciudadano | realiza el lanzamiento | Institutos
_ del Plan Anticorrupcion y Descentralizados
Atencidon al Ciudadano

2013, por el sefior
Gobernador del

ESTRATEGIA DE Departamento y el |
ATENCION AL Gabinete 3.- Designacién de 10 funcionarios,
CIUDADANO Departamental, con la {uno por cada Secretaria de

Secretarios de

3.- Conformar un Comite _ participacion de los Despacho

Operativo de Atencion al | medios de Despacho, Gerentes CUMPLIDO
|Ciudadano (Secretarias de . comunicacion, Miembros institutos
Cada Dependencia) _ de la Comicién Regional Descentratizados
de Moralizacion de
Santandery _
representantes de ia 4 - Desarrolio de tres campaiias de |
Sociedad Civil. sencibilizacion : 31-05-13.- 25-06-13

4 - Realizar tres (3) Campahas 3 - Publicacién en Y 06-08-13.
de sensibilizacién del servicio A Pagina Web de la Secretaria General CUMPLIDO
en atencidn al ciudadano Gobemacion del Plan

Anticorrupcion
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO

Caodigo: L
EV-CYE-RG-17 Fecha de Aprobacisn: 28-08-2013

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013

ACTIVIDADES REALIZADAS

ENERO 31 ABRIL 30 " AGOSTO 31 u_o_wu_mwm | RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- Expedicion del 5.- 74 servidores publicos
Decreto Departamental Jcapacitados en la ESAP y Plan
1090 del 23-04- 2013 se  linstitucional de capacitacion
adopta el Plan

Anticorrupcion
$2 .- Acto Publico

mediante el cual se

reatiza el lanzamiento

del Plan Anticorrupcion y

Atencidn al Ciudadano

2013, por el sefior

ACTIVIDADES

COMPONENTE PROGRAMADAS

Gobernador del
ESTRATEGIADE  |5.- Capacitar y formar a Departamentoy ¢
IATENCION AL cuarenta (40) servidores NA . _ Secretaria General |CUMPLIDO

Departamental, con la
participacion de los
medios de
comunicacion, Miembros
de la Comicién Regional
de Moralizacion de
Santander y
representantes de ia
Sociedad Civil.

3.- Publicacion en
Pagina Web de 1a
Gobernacion del Plan
Anticorrupcion

CIUDADANO uma_mnom en servicio al cliente
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1 FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y Cédigo: " _ L
ATENCION AL CIUDADANO EV-CYE-RG-17 . Fecha de Aprobacion: 28-08-2013 Versian: §

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013
_ ACTIVIDADES REALIZADAS
i ACTIVIDADES DICIEMBRE
i COMPONENTE | oo MADAS ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.- mxvmaﬁ_mn del 16.- Tres nm:._nm:mm de promocién 31

IDecreto Departamental  }05-13, - 25-06-13 y 06-08-13.
090 det 23-04- 2013 se

adopta el Plan

| Anticorrupcion
| | | }12.- Acto Pablico
m mediante el cual se

[realiza el lanzamiento

[def Plan Anticorrupcion y
fAtencion al Ciudadano |

2013, por el sefior

| 6.- Realizar tres (3) Campafias Gobernador del
ESTRATEGIA DE a.m romocion del punto d IDepartamento y el |
ATENCION AL P punio ae N.A Gabinete _ | Secretaria General |CUMPLIDO

atencion al ciudadano, en el

CIUDADANO Departamento de Santander.

Departamental, con la
participacion de los
medios de |
comunicacion, Miembros
de la Comicion Regional
de Moralizacion de
Santandery
representantes de la
Sociedad Civil.

3.- Publicacion en
Pagina Web de la
Gobernacion del Plan
Anticorrupcion
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO .

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013
_ ACTIVIDADES mmbr.Nbcbm
ACTIVIDADES DICIEMBERE
COMPONENTE | PROGRAMADAS ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

1.~ mxumaﬁ_o: del 7 - Funcionalidades implementadas:
Decreto Departamental }Instalaciones .- 2.- Desarrollo de ias
000 del 23-04- 2013 se [PQR virtuales en pagina web.- 3.-

adopta el Plan Lineas telefonicas.- 4.- 17 personas
Anticorrupcion prestan el servicio en el centro. 5.
19 - Acto Publico iProcedimiento establecido.- 6.- tres
Imediante el cual se fventanillas Gnicas ubicadas en las

realiza el lanzamiento  |sedes de Educacion, Salud y

del Plan Anticorrupcion yjPasaportes.
Atencion at Ciudadano
2013, por el sefior

Gobernador del
ESTRATEGIA DE {7.- Poner en funcionamiento el § Departamento y el :
IATENCION AL Centro de Atencion al N. A. Gabinete . mmo_,ﬁm.:m General, CUMPLIDO
CIUDADANO ciudadano. Departamental, con Ia Secretaria de las TiC.

participacion de los

medios de

comunicacion, Miembros;
de la Comicion Regional
lde Moralizacion de
Santandery
representantes de la
Sociedad Civil.

3.- Publicacion en
Pagina Web de la
Gobemacién del Plan
Anticorrupcion




———r e P e e s

|

ENTIDAD:

COMPONENTE

OTROS

SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO

DEL PLAN

|Atencion al Ciudadano

Control Interno al

1 :u- L e e

Cédigo:
EV-CYE-RG-17

FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION ¥
ATENCION AL CIUDADAND

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013
. _ ACTIVIDADES REALIZADAS . _
ACTIVIDADES |  pyepg3q | ABRIL 30 AGOSTO 31 | DICIEMERE | RESPONSABLES |  ANOTACIONES

PROGRAMADAS

iDurante el Proceso de
formulacion del Plan
EAnticorrupcion y
Atencion al Ciudadano,
ta Oficina de Control
interno efecto:

1.- El Grupo de funcionarios de la
Oficina de Control Interno, adetant6
el seguimiento, al cumplimiento de
tlas acciones plasmadas en Plan

L Anticorrupcion de acuerdo al
cronograma establecido, dando
como resultado lo descrito en este
informe.

Seguimientopor la Oficina de [N.A

Control Interno al |
Cumplimiento de las acciones
y/actividades plasmadas en &l |
Plan Anticorrupcion y de

 Oficina de Control
interno

2.~ lgualmente brindo asesoria 'y
acompanamiento durante el periodo
de ejecucion de lo programado en el

Iperiodo evaluado. .

mm@:mimao_uo_. la Oficina de  |N.A

1.- Seguimiento,
brindando
acompafiamiento y
asesoria permanente a
los funcionarios
designados para la
formulacion del Plan.

Cumplimiento de las acciones
y/actividades plasmadas en el ;
Plan Anticorrupcion y de
Atencidn al Ciudadano

Oficina de Control

interno

CUMPLIDO

CUMPLIDO
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y Cédigo:
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SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER _ VIGENCIA: 2013

" ACTIVIDADES mthNb_ub.w

ACTIVIDADES DICIEMBRE
1 RESPONSABLES | ANOTACIONES
| COMPONENTE | o~ 0 mapac ENERO 31 ABRIL 30 AGOSTO 3 » E -

m - La Oficina de Control Internoha
participacion en las mnwﬁ.mao a los Secretarios de .mm.wvmng
reuniones efectuadas Oficios recordando el cumplimiento de
en desarrollo del las acciones establecidas en el plan

Lcronograma acordado,  janticorrupcion y solicitando la

lefectuadas los dias 14, Jinformacion sobre avance de

119, 20 de marzoy 05, Jcumplimiento de las actividades
110, 19 de abril de 2013.-{programadas en dicho Plan asi: La
| Oficina de Control Internoha enviado a

ios Secretarios de Despacho Oficios

recordando ¢! cumplimiento de las

3.- Acompafiamiento al acciones establecidas en el plan

acto de lanzamiento del [anticorrupcién y solicitando la
Plan Anticorrupcion informacién sobre avance de

realizado el 23 de abril / Jcumplimiento de las actividades

2013. - programadas en dicho Plan asi: Of. Pro.-
525869- 526752~ 526790- 526722
485115-488214- 485878

2- Asistencia y

Seguimientopor la Oficina de
SEGUIMIENTO AL Control Intemo al | __
CUMPLIMIENTO ncam_.*a“m:\a de las acciones IN. A.
y/actividades plasmadas en el
- Plan Anticorrupcidn y de
Atencidn al Ciudadano

Oficina de Control

CUMPLIDO

interno
DEL PLAN
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y Codigo: o
ATENGION AL CIUDADANO EV-CYE-RG-17 | Fecha de Aprobacitn: 28-08-2013

SEGUIMIENTO A LA FORMULACION Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y P._.mzn_o,z AL CIUDADANO

ENTIDAD: GOBERNACION DE SANTANDER VIGENCIA: 2013
. . bo._._SUhUmw REALIZADAS
ACTIVIDADES DICIEMBRE
COMPONENTE PROGRAMADAS H ABRIL 30 AGOSTO 31 I RESPONSABLES | ANOTACIONES

14.- Elaboracion y Publicacién del informe]
lde seguimiento al cumplimiento de las
acciones plasmadas en dicho Plan

mmmc.a_m:ﬁouoq la Oficinade [N.A 4.- Verificacion de la
Control Interno al publicacion del Plan
Cumplimiento de las acciones Anticorrupcion. 5.-
yiactividades plasmadas en e Verificacion de la

Plan Anticorrupcion y de . IExpedicion de los

L Atencion al Ciudadano IDecretos mencionados.

SEGUIMIENTO A

Oficina de Control
{interno

CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
DEL PLAN
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