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| ACTA

ACTA No. 43

Fecha: 22/12/2015 Hora: 9:00a.m Lugar: Secretaria de Planeacién

Orden del dia

Exponer en que consiste la estrategia de Rendicién de Cuentas en cuanto a las
audiencias publicas y a los segundos espacios de rendicién de cuentas 2015.

Realizar una evaluacion empleando la metodologia DOFA. De la audiencia publica
y de los segundos espacios de rendicion de cuentas 2015.

Desarrolio de la Reunién

1. Audiencias publicas:
Se realizaron en cada provincia del departamento de Santander en donde un equipo de la
secretaria de planeacién se desplazo a los lugares dias antes del evento a socializar con la
comunidad y a consultar que temas debian ser tratados en el evento de rendicion publica
de cuentas dando asi cumplimiento a los lineamientos de una audiencia publica. Esta
actividad se desarrollé en lo corrido del 2015 en los siguientes municipios:
Barrancabermeja, Cimitarra, Socorro, Bucaramanga, Malaga, San Gil, Barbosa, Matanza.

2. Segundos espacios (twitcam-foros)
Se realizd con cada secretaria una twitcam de rendicidn de cuentas en los estudios de
grabacién de emisoras radiales donde la comunidad podia escuchar y ver por medio de la
pagina web y redes sociales de la Gobernacion de Santander asi mismo como escuchar a
través de las mismas emisoras donde se estaba realizando la actividad, la comunidad
generaba sus inquietudes por redes sociales y los secretarias respondian a estas
generando asi un dialogo en torno a los temas correspondientes de cada secretaria.

3. Evaluaciéon Audiencia publica.

Debilidades:
e Poca asistencia a las pre-socializaciones de las audiencias publicas que es donde se
determinan los temas prioritarios a tratar.

e Lapoca claridad y la lenta entrega de la informacion solicitada a las secretarias de
despacho de la Gobernacion para el desarrollo de las audiencias publicas.

Oportunidades:
s Consciencia por parte de las secretarias de despacho de la importancia de tener
actualizados y con informacion validada los sistemas de informacion de la
Gobernacion. -

e Elalto interés de la comunidad en los municipios visitados en conocer mas acerca de la
gestion de la administracion Departamental y local.
Fortalezas:

e Participacion masiva en los eventos de Rendicién Publica de Cuentas.

e Presencia en todas las provincias del Departamento de Santander.
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Amenazas:
¢ Desconfianza de gran parte de la comunidad en cuanto a transparencia y
anticorrupcion en temas relacionados con la Funcion Pablica.

e Desinterés de la comunidad Joven en cuanto a temas relacionados con Politica.

4. Evaluacion segundos espacios.

Debilidades:
¢ Baja participacion en las twitcam realizadas de comunidad de las provincias diferentes
al area metropolitana de Bucaramanga.

e No contar con personal de alto reconocimiento en temas relacionados en los foros
realizados en la estrategia de rendicién de cuentas.

Oportunidades:
e Las personas que participan en las twitcam manifiestan gran interés en los temas
expresando todas sus inquietudes lo que facilita el dialogo con la admiracién
departamental.

e Alto crecimiento en el uso de redes sociales que es el canal donde se realizan los chat
tematicos de rendicién de cuentas o las twitcam sectoriales.

Fortalezas:
e Cobertura garantizada en la difusién de los chat teméaticos mediante emisoras y
mediante el uso de redes sociales ya que el departamento cuenta con cobertura de
internet en todos sus municipios.

e Facilidad para interactuar con la comunidad mediante las redes sociales en las twitcam

en tiempo real en donde se responden todas las inquietudes que la comunidad va
manifestando.

Amenazas:
e Dificil acceso en algunos municipios del Departamento al uso de las Tic

Siendo las 12:00 m, se levanta la reunién de evaluacion de las actividades realizadas en

rendicion de cuentas 2015.
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Coordinador Grupo de Reygdicion Publica de Cuentas 2015
Secretaria de Planeaciér.
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