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ORDENANZA No. 021 DE 2011

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LOS LINEAMIENTOS DE LA POLITICA
PUBLICA DE DISCAPACIDAD EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER”

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas por la Constitucion
Politica de Colombia de 1991.

CONSIDERANDO:

1. Que la Carta de las Naciones Unidas que proclaman que la libertad, la justicia y la paz en el
mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad y el valor inherentes y de los derechos
iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.

2. Que las Naciones Unidas, en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en los Pactos
Internacionales de Derechos Humanos, han reconocido y proclamado que toda persona tiene los
derechos y libertades enunciados en esos instrumentos, sin distincion de ninguna indole.

3. Que la universalidad, indivisibilidad, interdependencia e interrelacion de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales, asi como la necesidad de garantizar que las personas con
y en situacidn de discapacidad los ejerzan plenamente y sin discriminacion.

4. Que la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las
personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

5. Que la discriminacion contra cualquier persona por razén de su discapacidad constituye una
vulneracion de la dignidad humana y el valor inherentes del ser humano, reconociendo ademas
la diversidad de las personas con y en situacién de discapacidad.

6. Que las personas con y en situacion de discapacidad deben tener la oportunidad de participar
activamente en los procesos de adopcion de decisiones sobre politicas y programas, incluidos
los que les afectan directamente. Que las mujeres y las nifias con y en situacién de discapacidad
suelen estar expuestas a un riesgo mayor, dentro y fuera del hogar, de violencia, lesiones o
abuso, abandono o trato negligente, malos tratos o explotacion.

7. Que los nifios y las nifias con y en situacion de discapacidad deben gozar plenamente de todos
los derechos humanos y las libertades fundamentales en igualdad de condiciones con los demas
nifios y nifas.

8. Que es necesaria la accesibilidad al entorno fisico, social, econdémico y cultural, a la salud y la
educacién y a la informacion y las comunicaciones, para que las personas con y en situacion de
discapacidad puedan gozar plenamente de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

9. Que la familia es la unidad colectiva natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a
recibir proteccion de ésta y del Estado, y de que las personas con y en situacion de
discapacidad y sus familiares deben recibir la proteccion y la asistencia necesarias para que las
familias puedan contribuir a que las personas con y en situacién de discapacidad gocen de sus
derechos plenamente y en igualdad de condiciones.
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10. Que mediante la ley 762 de 2002 “por medio de la cual se aprueba la "Convencion
Interamericana para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra las Personas
con y en situacién de discapacidad”, suscrita en la ciudad de Guatemala, en su articulo 2
establece que: “Los objetivos de la presente Convencidn son la prevencion y eliminacién de
todas las formas de discriminacidn contra las personas con y en situacion de discapacidad y
propiciar su plena integracion en la sociedad”.

11. Que la ley 1145 de 2007 "Por medio de la cual se organiza el sistema nacional de discapacidad
y se dictan otras disposiciones” tiene por objeto “impulsar la formulacion e implementacién de la
politica publica en discapacidad, en forma, regional y local, las organizaciones de personas con
y en situacion de discapacidad y la sociedad civil, con el fin de promocionar y garantizar sus
derechos fundamentales, en el marco de los derechos humanos’, y en su articulo 17 establece
que:"De conformidad con la ley 715 de 2001 o las normas que hagan sus veces o la
complementen, los departamentos, distritos, municipios y localidades, de acuerdo con sus
competencias, incorporaran en sus planes de desarrollo sectoriales e institucionales, los
diferentes elementos integrantes de la Politica Publica para la Discapacidad y del Plan de accién
Departamental alli mismo, los adaptaran a su realidad y asumiran la gestion y ejecucion de
acciones dirigidas al logro de los objetivos y propositos planteados.

12. Que el articulo 1 de la Constitucion Politica de 1991, establece que Colombia es un Estado
social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia
de sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalecia
del interés general.

13. Que el inciso 3 del articulo 13 de la Constitucion establece que: “El estado protegera
especialmente a aquellas personas que por su condicidn econdmica, fisica 0 mental, se
encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que
contra ellas se cometan”.

14. Que el Articulo 47 de la Constitucion establece que: “El estado adelantara una politica de
prevision, rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos,
a quienes se prestara la atencidn especializada que requieran”.

15. Que el Articulo 54 de la Constitucion establece que: “Es obligacién del estado y de los
empleadores ofrecer formacién y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El
estado debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud”.

16. Que el inciso 6 del articulo 68 de la Constitucidn establece que: “la educacién de personas con
limitaciones fisicas 0 mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales
del estado”.

17. Que la ley 361 de 1997 "Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las
personas con limitacién y se dictan otras disposiciones”, en su articulo 1 establece que: “Los
principios que inspiran la presente ley , se fundamentan en los articulos 13, 47, 54 y 68 que la
Constitucion nacional reconoce en consideracion a la dignidad que le es propia a las personas
con limitacién en sus derechos fundamentales, econdmicos, sociales y culturales para su
completa realizacion personal y su total integracion social y a las personas con limitaciones
severas y profundas, la asistencia y proteccién necesarias”.

Por las anteriores consideraciones la Asamblea de Santander
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ORDENA

ARTICULO 1°. Adoptese la Politica Publica de Discapacidad para el departamento de Santander, en
los términos de la presente ordenanza.

ARTICULO 2°. El objetivo de la presente ordenanza es regular los medios y mecanismos que
garanticen el desarrollo integral de las personas con y en situacion de discapacidad de manera plena y
autonoma de acuerdo con sus capacidades, logrando una inclusién social efectiva, mediante su
participacion directa como ciudadanos o ciudadanas plenas de derechos.

ARTICULO 3°. Para los efectos de esta Ordenanza se entendera por:

A. Asistencia Social: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social que impidan el desarrollo integral del individuo, asi como la proteccion fisica, mental y
social de personas en estado de necesidad, indefension, desventaja fisica y mental, hasta lograr su
incorporacion a una vida plena y productiva.

B. Ayudas Técnicas: Dispositivos tecnoldgicos y materiales que permiten habilitar, rehabilitar o
compensar una o mas limitaciones funcionales, motrices, sensoriales o intelectuales de las personas
con y en situacion de discapacidad.

C. Comunidad de Sordos: Todo aquel grupo social cuyos miembros tienen como caracteristica
fundamental no poseer el sentido auditivo para sostener una comunicacion y socializacion natural y
fluida en lengua oral alguna.

D. Educacion Especial: Conjunto de servicios, programas, orientacion y recursos educativos
especializados, puestos a disposicion de las personas que padecen algun tipo de discapacidad, que
favorezcan su desarrollo integral, y faciliten la adquisicion de habilidades y destrezas que les
capaciten para lograr los fines de la educacion.

E. Igualdad de Oportunidades: Proceso de adecuaciones, ajustes y mejoras necesarias en el
entorno juridico, social, cultural y de bienes y servicios, que faciliten a las personas con y en
situacion de  discapacidad una integracién, convivencia y participacién, con las mismas
oportunidades y posibilidades que el resto de la poblacion.

F. Estimulacion Temprana: Atencidén brindada al nifio de entre 0 y 6 afios para potenciar y
desarrollar al maximo sus posibilidades fisicas, intelectuales, sensoriales y afectivas, mediante
programas sistematicos y secuenciados que abarquen todas las areas del desarrollo humano, sin
forzar el curso natural de su maduracion.

G. Lengua de Sefias: Lengua de una comunidad de sordos, que consiste en una serie de signos
gestuales articulados con las manos y acompafiados de expresiones faciales, mirada intencional y
movimiento corporal, dotados de funcion lingliistica, forma parte del patrimonio lingtiistico de dicha
comunidad y es tan rica y compleja en gramatica y vocabulario como cualquier lengua oral.

H. Persona con y en situacion de Discapacidad: Toda persona que presenta una deficiencia
fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de
ejercer una 0 mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el
entorno econdmico y social.

l. Prevencion: La adopcion de medidas encaminadas a impedir que se produzcan deficiencias

fisicas, intelectuales, mentales y sensoriales.
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J. Rehabilitacion: Proceso de duracién limitada y con un objetivo definido, de orden médico, social
y educativo entre otros, encaminado a facilitar que una persona con y en situacion de discapacidad
alcance un nivel fisico, mental, sensorial dptimo, que permita compensar la pérdida de una funcién,
asi como proporcionarle una mejor integracion social.

K. Sistema de Escritura Braille: Sistema para la comunicacién representado mediante signos en
relieve, leidos en forma tactil, por los ciegos.

L. Autonomia: es la capacidad para tomar decisiones libres, y con ellas poder responder y
satisfacer las necesidades de las personas con y en situacién de discapacidad, sus familias,
cuidadoras y cuidadores dentro de un marco funcional, social y politico. Asi, a todas las personas
con y en situacién de discapacidad y sus familias se les debe reconocer y garantizar el libre ejercicio
de formular y concretar sus proyectos personales, familiares y colectivos.

LL. Equidad: este principio se refiere a la igualdad de oportunidades a partir de la inclusion de las
personas con y en situacion de discapacidad sin ningun tipo de discriminacion.

M. Diversidad: se entiende como el derecho al reconocimiento de lo heterogéneo, la diferencia, la
individualidad, la Multiculturalidad y la interculturalidad. Es asi como la multiculturalidad se asume
como la posibilidad de escoger el tipo de vida de acuerdo a las preferencias que cada cual tenga,
generando procesos de autoafirmacion frente a la opcion de ser distinta, distinto, de ser diferente, sin
perder la capacidad de disfrutar y participar de las demas opciones humanas, es decir el derecho a
ejercer una ciudadania desde la diferencia en escenarios de una democracia participativa.
Relacionada con ello la interculturalidad se entiende como la capacidad de relacionarse, conocerse y
respetarse asi mismo en relacién con otras culturas hecho que se manifiesta en cualquier etapa del
ciclo vital, independientemente del género, etnia y diversidad sexual a la cual se pertenece.

N. Participacion: es la capacidad de ser y hacer parte en la toma de decisiones con respecto a
temas de interés cotidiano y comin. En otras palabras, la participacion es un proceso de
generacion de conciencia critica y propositiva en las ciudadanas y ciudadanos. La participacion sera
realmente efectiva mientras se modifiquen y amplien las relaciones de poder.  El fin de la
participacion debe perseguir la mejora sostenible de las condiciones de vida de la sociedad.

ARTICULO 4°. Los referentes de la Politica Publica de Discapacidad para el departamento de
Santander, se orientan hacia la busqueda del desarrollo humano, social y sostenible de las personas
con y en situacién de discapacidad, sus familias, cuidadoras y cuidadores.

ARTICULO 5°. Los derechos que establece la presente Ordenanza seran reconocidos a todas las
personas con y en situacion de discapacidad, sin distincion por origen étnico, género, edad,
condicién social, condiciones de salud, religién, opiniones, preferencias, estado civil, o cualquiera
otra que atente contra su dignidad.

Los derechos humanos son universales, politicos, civiles, economicos, sociales y culturales,
pertenecen a todos los seres humanos, incluyendo a la personas con distintas discapacidades. Las
personas con Yy en situacién de discapacidad deben gozar de sus derechos humanos u libertades
fundamentales en términos iguales con otros en la sociedad, sin discriminacién de ningun tipo. Ellos
también disfrutan de ciertos derechos especificamente ligados a su status.

Los derechos humanos para las personas con y en situacion de discapacidad incluyen los siguientes
derechos indivisibles, interdependientes e interrelacionados.

a) Elderecho a la no distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en su condicion
de discapacidad basada en el efecto de deteriorar el disfrute de los derechos humanos y
libertades fundamentales.
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b) El derecho a la igualdad de oportunidades.

c) Elderecho a una completa igualdad y proteccion.

d) El derecho a una alto estandar de salud para un tratamiento médico, psicoldgico y
funcional, de igual manera a una rehabilitacion médica y social y otros servicios
necesarios para el maximo desarrollo de las capacidades, habilidades y auto-confianza

e) Elderecho a trabajar, de acuerdo con sus capacidades, a recibir salarios igualitarios que
contribuyan a un estandar de vida adecuado.

f) Elderecho a ser tratado con dignidad y respeto.

ARTICULO 6°. Los principios que deberan observar las politicas piblicas en la materia, son:

a) La equidad;

b) La justicia social;

¢) La igualdad, incluida la igualdad de oportunidades;

d) El respeto por la diferencia;

e) El respeto a la dignidad y a la autonomia individual, incluida la libertad de tomar las propias
decisiones y la independencia de las personas con y en situacion de discapacidad;

f) Corresponsabilidad

g) Participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

h) El reconocimiento y la aceptacién de la discapacidad como parte de la diversidad y la condicién
humana;

i) La accesibilidad, y

j) La no discriminacion.

ARTICULO 7°. El propésito es promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual de todos
los derechos humanos por las personas con y en situacion de discapacidad. Abarca una cantidad de
esferas fundamentales tales como la accesibilidad, la movilidad personal, la salud, la educacién, el
empleo, la habilitacidén y rehabilitacion, la participacion en la vida politica, y la igualdad y la no
discriminacion.
Capitulo |
DE LA SALUD

ARTICULO 8°. Las personas con y en situacion de discapacidad tienen derecho a servicios publicos
para la atencion de su salud y rehabilitacion integral. Para estos efectos, las autoridades
competentes del Sector Salud del territorio Santandereano realizaran las siguientes acciones:

a) Disefar, ejecutar y evaluar programas para la orientacién, prevencién, deteccion,
estimulacion temprana, atencion integral y rehabilitacion para las diferentes discapacidades.

b) Celebrar convenios de colaboracién con instituciones educativas publicas y privadas, para
impulsar la investigacion sobre la materia;

c) Garantizar los procesos de rehabilitacion integral sin importar la causa de su discapacidad.

d) Implementar acciones de capacitacién y actualizacion, dirigidos al personal médico y
administrativo, para la atencién de la poblacién con discapacidad;

e) Establecer los mecanismos para garantizar servicios de atencion y tratamiento psicologicos;
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f) Garantizar el derecho a la salud en términos de accesibilidad, acceso, atencion integral,
oportuna y de calidad a la poblacion con y en situacion de discapacidad

g) Elaborar y expedir normas técnicas para la atencion de las personas con y en situacién de
discapacidad con el fin de que los centros de salud y de rehabilitacion dispongan de
instalaciones y equipos adecuados para la prestacion de sus servicios, asi mismo, promover
la capacitacion del personal médico y administrativo en los centros de salud y rehabilitacion
del Departamento de Santander.

h) Ofrecer informacion, orientacidn y apoyo psicoldgico, tanto a las personas con y en situacién
de discapacidad como a sus familiares.

i) Crear programas de educacion, rehabilitacion y orientacion sexual para las personas con y
en situacion de discapacidad.

j) Garantizar mecanismos de acceso y cobertura para las personas con y en situacion de
discapacidad, sus familias y sus cuidadoras y cuidadores mas pobres (igual o inferior al nivel
tres del SISBEN) mediante el amparo reforzado, independiente del régimen de seguridad
social en salud en el que se encuentren, garantizando asi la igualdad de oportunidades en la
prestacion de servicios y de derecho a la salud.

k) Fomentar la participacion de la poblacién con y en situacion de discapacidad, sus familias,
sus cuidadoras y cuidadores en los diferentes procesos relacionados con su derecho a la
salud., es decir: promocion prevencion y rehabilitacion integral (rehabilitacion fisica, social y
profesional).

[) En coordinacion con las demas entidades adoptar y adaptar un sistema de informacion y
registro en discapacidad que dé cuenta de la situacion de la discapacidad del departamento.

m) garantizar la seguridad y proteccién de las personas con discapacidad frente a situaciones de
riesgo y emergencias, incluyendo conflictos armados, emergencias humanitarias y desastres
naturales. A tal efecto, se disefiaran y adoptaran los programas y acciones adecuadas y eficaces
para garantizar esta norma en condiciones de equidad y sin discriminacion.

Capitulo Il
DE LA EDUCACION

ARTICULO 9°. Toda persona con discapacidad tiene derecho a asistir a una institucion o centro
educativo para obtener educacion, formacion o capacitacién. No deben exponerse razones de
discapacidad para impedir el ingreso a institutos de educacion regular basica, media, diversificada,
técnica o superior que capaciten para el trabajo. No deben exponerse razones de edad para el
ingreso 0 permanencia de personas con Yy en situacion de discapacidad en centros o instituciones
educativas de cualquier nivel o tipo.

ARTICULO 10°. La educacién que imparta y regule El Departamento de Santander debera contribuir
a su desarrollo integral para potenciar y ejercer plenamente sus capacidades, habilidades y
aptitudes. Para tales efectos las autoridades competentes estableceran entre otras acciones, las
siguientes:

A. Elaborar y fortalecer los programas de educacion especial e integracion educativa para las
personas con y en situacion de discapacidad,;
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B. Garantizar la incorporacién y oportuna canalizaciéon de las personas con y en situacion de
discapacidad en todos los niveles del Sistema Educativo; asi como verificar el cumplimiento de las
normas para su integracion educativa;

C. Admitir y atender a menores con discapacidad en los hogares de bienestar, guarderias publicas y
privadas;

D. Formar, actualizar, capacitar y profesionalizar a los docentes y personal asignado que
intervengan directamente en la incorporacion educativa de personas con y en situacion de
discapacidad;

E. Propiciar el respeto e integracion de las personas con y en situacion de discapacidad en el
Sistema Educativo departamental.

F. Establecer en los programas educativos que se transmiten por television, estenografia
proyectada e intérpretes de Lengua de Sefias

G. Asegurar que la educacion de las personas, y en particular los nifios y las nifias ciegos, sordos o
sordociegos se imparta en los lenguajes y los modos y medios de comunicacion mas apropiados
para cada persona y en entornos que permitan alcanzar su maximo desarrollo académico y social.

H: Facilitar el aprendizaje de la lengua de sefias y la promocion de la identidad linguistica de las
personas sordas

|. Proporcionar a los estudiantes con discapacidad materiales que apoyen su rendimiento
académico;

J. Garantizar el acceso de la poblacion sorda a la educacién publica obligatoria y bilingle, que
comprenda la ensefianza del idioma espafiol y la Lengua de Sefias.

K. Disefar e implementar programas de formacidn y certificacion de intérpretes, estendgrafos del
espafol y demas personal especializado en la difusién y uso conjunto del espafiol y la Lengua de
Sefias;

L. Impulsar toda forma de comunicacion escrita que facilite al sordo hablante, al sordo sefiante o
semilingiie, el desarrollo y uso de la lengua en forma escrita;

LL. Impulsar programas de investigacion, preservacion y desarrollo de la lengua de sefias, de las
personas con y en situacion de discapacidad auditiva, y de las formas de comunicacién de las
personas con y en situacion de discapacidad visual,

M. Elaborar programas para las personas ciegas y débiles visuales, que los integren al Sistema
Educativo Departamental, publico o privado, creando de manera progresiva condiciones fisicas y
acceso a los avances cientificos y tecnolégicos, asi como materiales y libros actualizados a las
publicaciones regulares necesarios para su aprendizaje.

ARTICULO 11°. Las personas con y en situacion de discapacidad tienen derecho a recibir
informacién acerca de las ayudas técnicas a la movilidad, de aquellos dispositivos técnicos y
tecnologias de apoyo, incluidas nuevas tecnologias, asi como cualquier forma de asistencia y
servicios e instalaciones de apoyo. En cumplimiento de este derecho se estableceran instrumentos y
disefiaran politicas publicas a fin de que las personas con y en situacion de discapacidad estén
orientadas en el ejercicio de tal derecho.
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ARTICULO 12°. Determinar normas en materia de educacion para velar por que las personas con y
en situacion de discapacidad puedan disfrutar de una educacion disponible, accesible, aceptable y
adaptable en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos y ciudadanas. Estas normas
deben contemplar el acceso fisico, el acceso en relacién a la comunicacién (lenguaje de sefias y
Braille), el acceso econdmico de la escolarizacion; la determinacion temprana de necesidades
educativas especiales y la intervencion en la primera infancia; la promocién de la formulacién de
planes de estudios comunes a todos los/as estudiantes y la promocion de la educacion y el
aprendizaje de los derechos humanos; la garantia de una capacitacion anterior y durante el servicio
de los maestros y los administradores escolares; el apoyo individualizado al estudiante en los casos
necesarios; la coordinacion de todas las esferas de reforma educativa para velar por la coherencia
con el derecho a la educacién y la educacion inclusiva.

ARTICULO 13°. Garantizar el acceso a la lengua de sefias y sistema Braille, asi como la edicion,
produccion y existencia de libros y videos con ambos sistemas en todas las bibliotecas publicas del
Departamento.

ARTICULO 14°. Para favorecer la integracion educativa, los planes de estudio seran flexibles y
adaptables, existiendo la posibilidad de afiadir los distintos elementos segun sea necesario.

ARTICULO 15°. Implementar un programa de capacitacién para las y los profesionales de las
diversas areas de formacion profesional y técnica.

ARTICULO 16°. Formular y ejecutar procesos pedagogicos que incluyan a la poblacién con y en
situacién de discapacidad, adecuando o fortaleciendo las estructuras que para tal fin se han
implementado, como las aulas de apoyo especializadas y las unidades de apoyo integral.

ARTICULO 17°. Promover y desarrollar un programa de formacion de intérpretes y guias intérpretes
en el nivel técnico o profesional que garanticen el acceso, permanencia y promocion de las personas
con deficiencia auditiva o de sordo ceguera en el sistema educativo y en general en los procesos de
inclusion social de esta poblacion.

ARTICULO 18°. Dar prioridad a la educacion para la prevencién de la discapacidad en todos los
niveles y modalidades educativas y a la colectividad en general, a través de una amplia utilizacién de
recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, técnicos y financieros, para lo cual aportard los
recursos necesarios y promulgara los instrumentos legales que posibiliten el desarrollo de
programas de prevencion de la discapacidad.

Capitulo 11
DE LA REHABILITACION LABORAL

ARTICULO 19°. Formular politicas sobre formacién para el trabajo, empleo, insercion y reinsercion
laboral, readaptacion profesional y reorientaciéon ocupacional para personas con y en situacion de
discapacidad, y lo que corresponda a los servicios de orientacion laboral, promocion de
oportunidades de empleo, colocacion y conservacion de empleo para personas con y en situacién de
discapacidad.

ARTICULO 20°. Los procesos de rehabilitacion laboral o profesional comprenderan, entre otras, las
prestaciones siguientes:

a. Tratamientos de rehabilitacién médico-funcional especificos para el desempefio de la funcion
laboral.

b. Orientacién ocupacional y vocacional.

C. Formacion, readaptacion y reeducacion ocupacional.
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d. Seguimiento y evaluacién del proceso de recuperacion, desde el punto de vista fisico,
psicolégico y laboral de la persona con discapacidad.
e. Ubicacion de acuerdo a la aptitud y actitud ante el trabajo.

ARTICULO 21°. Las personas con y en situacion de discapacidad tienen derecho al trabajo y la
capacitacion, en términos de igualdad de oportunidades y equidad. Para tales efectos, las
autoridades competentes estableceran entre otras, las siguientes medidas:

A Promover el establecimiento de politicas en materia de trabajo encaminadas a la integracion
laboral de las personas con y en situacion de discapacidad; en ningln caso la discapacidad sera
motivo de discriminacion para el otorgamiento de un empleo;

B. Formular planes y programas de inclusion laboral de las personas que por su discapacidad
severa, no puedan ser integrables en sistemas de produccion rentables o empleos regulares,
mediante estrategias protegidas de productividad o empleo, garantizando en cualquiera de las
formas ingresos dignos y en las condiciones de seguridad social que correspondan, otorgando a sus
cuidadoras y cuidadores y sus familias las posibilidades de intervenir en estos procesos.

C. Promover programas de capacitacion para el empleo y el desarrollo de actividades productivas
destinadas a personas con y en situacion de discapacidad;

D. Disefar, ejecutar y evaluar un programa regional y municipal de trabajo y capacitacion para
personas con y en situacion de discapacidad, cuyo objeto principal sera la integracion laboral;

E. Desarrollar programas de promocion de emprendimiento y crecimiento empresarial, de atencion
especifica en el tema disefiado para la poblacién con y en situacion de discapacidad, segun sus
caracteristicas de desarrollo y competitividad.

F. Formular y ejecutar programas especificos de incorporacion de personas con y en situacion de
discapacidad como servidores publicos;

G. Instrumentar el programa departamental de trabajo y capacitacion para personas con y en
situacion de discapacidad a través de convenios con los sectores empresariales, instituciones de
gobierno, organizaciones sociales, sindicatos y empleadores, que propicien el acceso al trabajo,
incluyendo la creacion de centros de integracidn laboral, centros de trabajo protegido, talleres,
asistencia técnica y becas econémicas temporales,

H. Asistir en materia técnica a los sectores social y privado, en materia de discapacidad, cuando lo
soliciten.

[. Formular, incentivar y desarrollar planes y programas que promuevan la inclusion laboral de las
personas con y en situacion de discapacidad, por medio de la regulacion normativa que
comprometa a la empresa privada y publica desde la perspectiva de responsabilidad social para
favorecer la vinculacién de esta poblacion.

ARTICULO 22°. La administracion Departamental, promovera la capacitacion laboral de las
personas con discapacidad, creando programas especiales con el fin de permitir e incrementar su
insercion al trabajo.

ARTICULO 23°. El Gobierno Departamental, a través de los organismos respectivos, velara porque
los programas dirigidos a las personas con y en situacion de discapacidad se formulen y lleven a
cabo de acuerdo a las necesidades de éstas y a los requerimientos y posibilidades del mercado de
trabajo.
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ARTICULO 24°. El Gobierno Departamental, a través de sus organismos pertinentes, creara
condiciones y velara por la insercion laboral de las personas con y en situacion de discapacidad a
objeto de asegurar su independencia, desarrollo personal, ejercicio del derecho a constituir una
familia y a gozar de una vida digna.

ARTICULO 25°. La capacitacion laboral de las personas con y en situacion de discapacidad
comprendera, ademas de la formacién laboral, la orientacidon profesional, que debera otorgarse
teniendo en cuenta la evaluacion de las capacidades reales del beneficiario, la educacion
efectivamente recibida y sus intereses, teniendo presente el respectivo informe de diagndstico.

Capitulo IV
DE LA PREVENCION Y REHABILITACION

ARTICULO 26°. La prevencion comprende tanto las medidas tendientes a evitar las causas de las
deficiencias que pueden ocasionar discapacidad, como las destinadas a evitar su progresion o
derivacion en otras discapacidades.

Se privilegiara la prevencién en las areas de salud, educacion, trabajo y comunicacion. Dicha
prevencion procurara principalmente:

1) La atencion adecuada del embarazo, del puerperio y del recién nacido para evitar y detectar la
deficiencia y discapacidad;

2) El asesoramiento genético;

3) La investigacion en el recién nacido de enfermedades metabdlicas;

4) La deteccion y registro de las malformaciones congénitas visibles en los recién nacidos;

5) La promocion de la salud fisica y mental, principalmente evitando el uso indebido de las drogas, y
el abuso del alcohol y el tabaco

6) La prevencion en accidentes del transito, del trabajo y enfermedades ocupacionales.

7) El desarrollo de campafias educativas de prevencion.

ARTICULO 27°. La rehabilitacion tiene por finalidad permitir a las personas que presentan una
discapacidad fisica, psiquica o sensorial, que dificulte su integracién social, educativa o laboral,
mediante el acceso a las prestaciones y servicios oportunos y necesarios, la recuperacion de la
funcionalidad y su mantenimiento. De no ser posible la completa recuperacion, la accién
rehabilitadora consistira en desarrollar sus destrezas funcionales y en dotar de elementos
alternativos para compensar dicha discapacidad.

ARTICULO 28°. EI Gobierno Departamental adecuara el equipamiento y personal necesarios para
asegurar entre las prestaciones médicas, las que se refieran a la prevencion y rehabilitacién médico-
funcional. Sin perjuicio de lo anterior, éste fomentara en los centros publicos o privados, de
prevencion y rehabilitacion y perfeccionamiento de profesionales, la investigacion, la produccion y la
comercializacion de ayudas técnicas. Asimismo, canalizara recursos para colaborar en acciones de
prevencion y rehabilitacion a través de programas orientados a mejorar el acceso de la poblacion
discapacitada de escasos recursos a dichas acciones.

ARTICULO 29°. En aquellos casos que en razon de la discapacidad, sea imprescindible el uso de
prétesis, de drtesis o0 de otras ayudas técnicas para realizar las funciones propias de la vida diaria,
para la educacion o para el trabajo, la adquisicién, conservacion, adaptacion y renovacion de dichos
aparatos se entendera como parte del proceso de rehabilitacion.

ARTICULO 30°. Durante la rehabilitacion se propendera a la asistencia en salud mental, con el
propdsito que la persona sometida a ella desarrolle al maximo sus capacidades. De ser necesario,
dicha asistencia podra extenderse a la familia.
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Capitulo V
DE LA ACCESIBILIDAD Y VIVIENDA

ARTICULO 31°. Normas y reglamentaciones técnicas. Los érganos y entes de la Administracion
Publica Departamental, Estadal y Municipal, y todas las personas naturales y juridicas de derecho
privado, que planifiquen, disefien, proyecten, construyan, remodelen y adecuen edificaciones y
medios urbanos y rurales en los ambitos departamental y municipal deben cumplir las
reglamentaciones técnicas sobre la materia provenientes de los organismos respectivos, relativas a
la accesibilidad y transitabilidad de las personas con y en situacion de discapacidad.

Las areas comunes de zonas residenciales, los disefios interiores para uso educativo, deportivo,
cultural, de atencidn en salud, centros, establecimientos y oficinas comerciales, sitios de recreacion,
turisticos y los ambientes urbanos tendran areas que permitan desplazamientos sin obstaculos ni
barreras y el acceso seguro a los diferentes ambientes y servicios sanitarios a personas con y en
situacién de discapacidad

ARTICULO 32°. Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de sefializacion en
Braille y en formatos de facil lectura y comprensién

ARTICULO 33°. Las personas con y en situacion de discapacidad tienen derecho al libre
desplazamiento en condiciones dignas y seguras en espacios publicos. Las dependencias de la
Administracién Publica departamental vigilara el cumplimiento de las disposiciones que en materia
de accesibilidad, desarrollo urbano y vivienda se establecen en la normatividad vigente.

ARTICULO 34°. Para facilitar la accesibilidad, en la infraestructura basica, equipamiento urbano y
espacios publicos se contemplaran entre otros, los siguientes lineamientos:

A. Que sean de caracter universal y adaptados para todas las personas;

B. Que cuenten con sefalizacion e incluyan tecnologias para facilitar el acceso y desplazamiento, y
que posibiliten a las personas el uso de ayudas técnicas, perros guia u otros apoyos

C. Que la adecuacion de las instalaciones publicas sea progresiva.

ARTICULO 35°. Las personas con y en situacion de discapacidad tienen derecho a una vivienda
digna. Los programas de vivienda del sector publico incluiran proyectos arquitectonicos de
construcciones que consideren las necesidades propias de las personas con y en situaciéon de
discapacidad. De la misma manera, los organismos publicos de vivienda otorgaran facilidades a las
personas con y en situacion de discapacidad para recibir créditos o subsidios para la adquisicion,
construccion o remodelacion de vivienda.

ARTICULO 36°. Promover ante las entidades financieras el establecimiento de créditos blandos de
vivienda reforzados para las personas con y en situacion de discapacidad, que no puedan adquirir
vivienda propia, como también para la adecuacion accesible de las viviendas de las personas que
no las tengan adaptadas a su actual discapacidad.

ARTICULO 37°. Propiciar, incidir y promover la gestion integral del habitat a través de planes,
programas y proyectos urbanisticos de toda indole, que incluyan porcentajes de viviendas dignas y
accesibles a poblacidn con y en situacién de discapacidad, para que la poblacién pueda acceder a
ellas.

ARTICULO 38°. Las personas con y en situacion de discapacidad que tengan como acompafiantes
y auxiliares animales entrenados para sus necesidades de apoyo y servicio, debidamente
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identificados y certificados como tales, tienen derecho a que permanezcan con ellos y las
acompafien a todos los espacios y ambientes donde se desenvuelvan. Por ninguna disposicion
privada o particular puede impedirse el ejercicio de este derecho en cualquier lugar privado o
publico, donde se permita el acceso de personas.

ARTICULO 39°. Los 6rganos y entes de la Administracion Piblica Departamental y Municipal, y
todas las personas naturales y juridicas de derecho privado, estan obligados a garantizar el pleno
acceso, brindar atencidn preferencial y crear mecanismos adecuados y efectivos para facilitar
informacién, trdmites y demas servicios que prestan a las personas con y en situacion de
discapacidad.

Capitulo VI
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

ARTICULO 40°. Los ciudadanos y ciudadanas con y en situacion de discapacidad, sus familiares y
otras personas podran constituir organizaciones sociales, economicas, deportivas, culturales,
artisticas o de cualquier indole que los agrupen, y expresen las manifestaciones de su accion para
lograr el protagonismo participativo y la incorporacion plena al desarrollo de sus comunidades.

ARTICULO 41°. Las personas con y en situacion de discapacidad tienen derecho a la participacion
politica. EI Gobierno Departamental, mediante el uso de avances tecnolégicos y de facilitacion,
garantizara que los procedimientos, instalaciones y materiales electorales para el ejercicio del
derecho al sufragio por parte de las personas con y en situacion de discapacidad sean apropiados,
accesibles y faciles de entender y utilizar en procura de su maxima independencia posible para
emitir su voto en secreto y sin intimidacién, en elecciones y referendos populares. De igual modo,
tienen derecho a postularse como candidatos o candidatas en las elecciones, ostentar cargos y
desempefiar cualquier funcién publica, sin menoscabo de los requisitos establecidos en otras
ordenanzas sobre la materia.

ARTICULO 42°. Promover la participacion para el fortalecimiento de la autonomia, garantizando la
capacidad para que las personas con y en situacion de discapacidad, lideres y organizaciones tomen
decisiones informadas de manera proactiva tanto en los escenarios publicos, privados, como en los
familiares e individuales.

ARTICULO 43°. Garantizar y promover espacios de participacion en los procesos de planeacion,
disefio, ejecucion y control de las politicas publicas, asi como en los niveles de control social de la
gestion publica.

ARTICULO 44°. Promover y garantizar que las personas con y en situacion de discapacidad, sus
familias, sus organizaciones y lideres participen del disefio e implementacién de los programas de
formacion ciudadana, como también de los procesos de educacion y sensibilizacion que sean
necesarios para garantizar su participacion e inclusién social.

ARTICULO 45°. Reconocer la comunicacién como un asunto estratégico para garantizar que tanto
la politica publica de discapacidad y las acciones derivadas de ella sean conocidas y aplicadas, de
manera que contribuyan a la desaparicion de la discriminacion y al respeto de los derechos
fundamentales de las personas con y en situacion de discapacidad, sus familias, sus cuidadoras y
cuidadores.
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Capitulo VII

DE LA CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

ARTICULO 46°.. La Administracion Departamental impulsara y fortalecera entre las personas con y
en situacién de discapacidad sus familias, sus cuidadoras y cuidadores, la ocupacion del tiempo libre
a través de las actividades deportivas, recreativas y culturales, como medio para su desarrollo e
integracion a la sociedad.

ARTICULO 47°. El Gobiemo Departamental promovera que a las personas con y en situacion de
discapacidad sus familias, cuidadoras y cuidadores se les brinden facilidades de acceso a museos,
teatros, cines, bibliotecas publicas, instalaciones deportivas y de recreacion, entre otras.

ARTICULO 48°. Garantizar el acceso a las personas con y en situacion de discapacidad, sus
familias, sus cuidadoras y cuidadores de todas las edades a todos los bienes y servicios artisticos y
culturales, eliminando barreras tanto fisicas como sociales.

ARTICULO 49°. EI Gobierno Departamental propiciara la adecuacion de las instalaciones
deportivas, recreativas y culturales, tanto publicas como privadas, a fin de hacerlas accesibles al uso
y disfrute de las personas con y en situacion de discapacidad.

ARTICULO 50°. Fomentar la formacion integral a la personas con y en situacion de discapacidad en
teatro, danzas, musica, literatura y artes plasticas y todas aquellas expresiones culturales que
permiten la inclusion de las personas en actividades artisticas, culturales y en todas aquellas que
posibiliten su desarrollo humano y el reconocimiento de sus potencialidades.

ARTICULO 51°. La Administracion departamental, a través de sus instituciones culturales, artisticas,
deportivas y de recreacion elaboraran programas especificos que fomenten la participacion de las
personas con y en situacion de discapacidad. Estos programas deberan incluir la realizacion de
encuentros deportivos, visitas guiadas, campamentos, talleres y cursos artisticos, uso de lenguaje
Braille, lengua de sefias y otros semejantes.

ARTICULO 52°. Propiciar y generar mecanismos administrativos para que las organizaciones
deportivas de personas con y en situacion de discapacidad, sus familias, sus cuidadoras y
cuidadores en coordinacidén con el Instituto de recreacion y deporte 0 quien haga sus veces,
formulen y desarrollen proyectos de caracter Departamental y local deportivos que garanticen el
fortalecimiento y promocion del deporte Paralimpico del departamento, mediante programas de
formacion, actividades competitivas, estimulos a deportistas de acuerdo a sus logros a nivel local y
Departamental, e Internacional apoyos educativos en los diferentes niveles de formacion, dotacion
de elementos deportivos hasta el alto rendimiento, subsidios de trasporte, apoyo médico y en
general la asistencia técnica y administrativa para garantizar este derecho a esta poblacion y
cumplimiento a la Ordenanzas proferidas en esta materia.

ARTICULO 53°. Garantizar que las instituciones educativas tengan espacios de esparcimiento
donde las personas en condicion de discapacidad puedan realizar actividades fisicas, tanto
deportivas como ludicas.

ARTICULO 54°. Las autoridades competentes formularan y aplicaran programas y acciones que
otorguen las facilidades administrativas y las ayudas técnicas, humanas y financieras requeridas
para la practica de actividades fisicas y deportivas a la poblacion con discapacidad, en sus niveles
de desarrollo departamental e interdepartamental.
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Capitulo VIII
DE LA COMUNICACION E INFORMACION.

ARTICULO 55°. Promover y facilitar los medios comunicativos adecuados (la lengua de sefias y el
Braille) y formatos aumentativos y alternativos de comunicacion y todos los demas modos, medios y
formatos de comunicacion accesibles que elijan las personas con y en situacién de discapacidad,
sus familias, sus cuidadoras y cuidadores en sus relaciones oficiales.

ARTICULO 56°. Motivar a las entidades privadas que prestan servicios al publico en general, incluso
mediante Internet, a proporcionar informacion y servicios en formatos que las personas con y en
situacion de discapacidad, sus familias, sus cuidadoras y cuidadores puedan utilizar y a los que
tengan acceso.

ARTICULO 57°. Promover y mantener actualizado el registro continuo para la localizacion y
caracterizacion de las personas con y en situacion de discapacidad, sus familias, sus cuidadoras y
cuidadores.

ARTICULO 58°. Implementar programas de adquisicion de tecnologias especializadas en el sector
publico y privado para mejorar los medios de informacién y comunicacion de las personas con y en
situacién de discapacidad.

A continuacidn enunciamos tecnologia para el mejoramiento de la informacién y comunicacion de las
personas con y en situacion de discapacidad.

Discapacidad fisica:

Problematicas visuales:
a) lectores de textos, periférico para la lectura Braille, impresora Braille.
b) calculadoras parlantes.
c) procesadores/gestores de textos y otros programas standard manejados por voz.
d) detectores de obstaculos para guiar a las personas.
)

e) lupas ampliadoras de pantalla y otros adaptadoras para personas con baja vision.

Problematicas auditivas
a) Teléfonos con transmision del texto, programas para la conversion de voz en texto.
b) herramientas estandares de correo electronico y Chat.
c) generadores de ondas de sonido.
)

d) sistema para ampliacion de electronica para hipoacusias.

Problematicas motoras

a) teclados alternativos adaptados, donde se modifica la velocidad de repeticidn de las
teclas.

b) interruptores, punteros, carcasas, licomios, para quienes no pueden mover los
dedos.

C) programas reconocedores de voz.
d) programas Standard adaptados.
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e) instrumentos de control remoto para el desplazamiento de las sillas, control de luces
y otros interruptores.

Problemas de expresion verbal
a) sintetizadores de voz.

-Discapacidad Psiquica ( emotivas y sociales)

Autismo

a) programas y recursos tic como medio reexpresion personal y con una funcién
mediadora.

-Discapacidades mentales

Dificultades de aprendizaje
a) nuevos entornos de aprendizaje virtuales

b) programas de refuerzo y ejercitacion
Deficiencias mentales graves

a) programas especificos para diagndsticos y tratamiento de algunas deficiencias.

b) materiales didacticos de refuerzo
Capitulo IX
DISPOSICIONES VARIAS

ARTICULO 59°. EL PLAN DE ACCION DEPARTAMENTAL DE DISCAPACIDAD DE SANTANDER
como parte integral de la politica publica de discapacidad en Santander y que se construya con una
proyeccion de diez (10) afios; el que ademas constituira el principal instrumento para el desarrollo e
implementacion de la misma.

A los 6 meses de la expedicion del Plan de Desarrollo, la administracion Departamental debera
adoptar el plan de accidn de discapacidad y las metas para dar cumplimiento a la politica publica de
discapacidad de conformidad a la presente Ordenanza.

Las entidades descentralizadas del nivel departamental, de acuerdo con sus competencias, definiran
recursos para la implementacion de la politica publica de discapacidad en el departamento, dentro
de sus planes de desarrollo y planes operativos anuales de inversion.

El Plan de Accién Departamental de Discapacidad de Santander fortalecera y especificara cada una
de las necesidades basicas de las personas con y en situacion de discapacidad, familia, cuidadores
y cuidadores en los diferentes ambitos sociales.

El Plan de Accion Departamental de Discapacidad de Santander, debera formularse dentro de los 6
meses siguientes a la sancion de la presente ordenanza.

ARTICULO 60°. La coordinacion de la implementacion de la presente Politica Publica de
Discapacidad para el Departamento de Santander, estard a cargo de la secretaria de Salud,
Educacion y Desarrollo.
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ARTICULO 61°. Para dar cabal cumplimiento a la presente ordenanza autoricese al Gobernador de
Santander para implementar las apropiaciones presupuestales necesarias que garanticen el
cumplimiento integral de la presente Ordenanza.

ARTICULO 62°. La presente ordenanza rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga a los,

LUIS TULIO TAMAYO TAMAYO
Presidente

GUADALUPE CHINCHILLA PABON
Secretaria General

R/ Daniel Orduz Quintero
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